ZALtACZNIK
OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY | UStUG DODATKOWYCH

w K3System sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie

§1.
[Zakres zastosowania]
Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy Sprzedazy i Ustug Dodatkowych (dalej: ,OWU”) zawierajg ramowe
postanowienia Umowy Sprzedazy regulujace kwestie zawierania i wykonywania umow sprzedazy, w tym w
szczegdlnosci ptatnosci ceny, wydania towaru, odstgpienia od Umowy, reklamacji oraz $wiadczenia ustug
montazu oraz wdrozenia zakupionego towaru.

§2.
[Strony umowy]

1. Sprzedawcg w rozumieniu niniejszych OWU jest spotka K3System spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Warszawie (04-767) przy ul. Patriotéw 303 wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie XlII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS 0000165778, o numerze NIP 9521743814, o numerze
REGON 013029628, o kapitale zaktadowym w wysokosci 80.000, - zt

2. Kupujacym w rozumieniu niniejszych OWU jest niebedgca konsumentem osoba fizyczna, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.
W celu unikniecia wszelkich watpliwosci zastrzega sie, iz kupujgcym nie moze by¢ konsument.

3. Stronami w rozumieniu niniejszych OWU sg facznie Sprzedawca i Kupujacy, zas Strong jest Sprzedawca lub

Kupujacy

§ 3.
[Sposéb zawarcia umowy]

1. Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi poprzez wypetnienie w dwdéch egzemplarzach i podpisanie przez
Kupujgcego formularza zamowienia (dalej: ,Formularz”), ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszych OWU oraz potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez osobe upowazniong przez Sprzedawce
do potwierdzania przyjecia zamowien. W szczegdlnych okolicznosciach Sprzedawca moze zaakceptowacd
zamowienia przestane drogg e-mail lub na formularzu Kupujgcego — w takim wypadku postanowienia
niniejszych OWU stosuje sie odpowiednio.

2. Osobami upowaznionymi do potwierdzania w imieniu Sprzedawcy przyjecia zamowienia sg w
szczegdblnosci  przedstawiciele handlowi Sprzedawcy, ktorzy posiadajg stosowne upowaznienie
wystawione przez Sprzedawce wedfug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszych OWU, a takze
0soby upowaznione do reprezentowania Sprzedawcy na zasadach okreslonych w Krajowym Rejestrze
Sadowym (dalej: ,,Upowazniony Przedstawiciel Sprzedawcy”).

3. W imieniu Kupujgcego Formularz podpisuje osoba upowazniona do sktadania o$wiadczen woli w imieniu
Kupujgcego zgodnie z zasadami reprezentacji Kupujgcego. Sprzedawca jest uprawniony do weryfikacji
upowaznienia osoby sktadajgcej zamowienie w imieniu Kupujgcego oraz do odmowy przyjecia
zamowienia, jezeli nie zostato ono podpisane przez osobe upowazniong do sktadania o$wiadczen woli w
imieniu Kupujgcego. W takim przypadku Sprzedawca niezwtocznie powiadamia Kupujgcego o odmowie
przyjecia zamoéwienia i o jej przyczynach.
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§4.
[Przedmiot umowy]

Przedmiotem umowy jest sprzedaz oferowanych przez Sprzedawce rozwigzan informatycznych
znajdujacych sie w ofercie K3System, zwanych dalej towarem.
Przy zakupie towaru oferowanego przez Sprzedawce Kupujgcy ma rowniez mozliwosci skorzystania z
nastepujacych ustug dodatkowych:

a) montazu towaru w siedzibie Kupujacego,

b) wdrozenia zakupionego towaru w siedzibie Kupujgcego.
Aby skorzysta¢ z ustug dodatkowych, okreslonych w ust. 2 powyzej, Kupujgcy zaznacza stosowne pole
Formularza. Szczegdtowy zakres ustug dodatkowych zostanie okreslony w Formularzu.
Przed podpisaniem Formularza przez Kupujgcego oraz zatwierdzeniem zamodwienia przez Upowaznionego
Przedstawiciela Sprzedawcy, Formularz zamowienia zostaje uzupetniony przez Upowaznionego
Przedstawiciela Sprzedawcy w zakresie cen sprzedazy oraz wynagrodzenia za ustugi dodatkowe.

§5.
[Warunki pfatnosci]

Sprzedawca akceptuje nastepujgce formy zaptaty za zamodwiony towar oraz ustugi dodatkowe:

a) zaptata przelewem z géry — w takim przypadku brak zaptaty przez Kupujacego petnej wartosci
zamowienia w terminie 3 dni od dnia podpisania Formularza przez osoby uprawnione réwnoznaczne
bedzie z odstgpieniem przez Kupujgcego od umowy,

b) zaptata zaliczki w wysokosci okreslonej w Formularzu, a nastepnie zaptata pozostatej wartosci
zamowienia w terminie 14 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy przez Sprzedawce — w takim
przypadku brak zaptaty przez Kupujgcego zaliczki w wysokosci okreslonej w Formularzu w terminie 3
dni od dnia podpisania Formularza przez osoby uprawnione rownoznaczne bedzie z odstgpieniem
przez Kupujgcego od umowy, za$ Sprzedawca jest uprawniony do zatrzymania 100 % wartosci zaliczki.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru stanowigcego przedmiot umowy do czasu petnej
zapfaty przez Kupujgcego.

c) zaptata catosci wartosci zamdwienia w terminie 14 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy przez
Sprzedawce (w tym wybranych przez Kupujgcego ustug okreslonych w § 4 ust. 2 powyzej). Sprzedawca
zastrzega sobie prawo wifasnosci towaru stanowigcego przedmiot umowy do czasu petnej zaptaty
przez Kupujgcego.

O wyborze jednego z modeli ptatnosci, okreslonych w ust. 1 powyzej, decyduje Upowazniony

Przedstawiciel Sprzedawcy zakreslajgc wtasciwe miejsce w Formularzu.

Wszelkie ptatnosci z tytutu umow zawartych z wykorzystaniem niniejszych OWU nastepowaé bedg

przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany w Formularzu oraz na fakturze sprzedazy.

W przypadku, gdy przedmiotem umowy bedzie towar pochodzacy spoza granic Rzeczypospolitej Polskiegj,

w Formularzu zamdwienia w nawiasie obok ceny w ztotych polskich moze zosta¢ podana réwniez jej

rownowarto$s¢ w walucie zakupu. W przypadku zmiany kursu waluty cena zakupu moze ulec zmianie. W

takim wypadku ostateczna cena sprzedazy zostanie ustalona przy wykorzystaniu kursu sprzedazy danej
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waluty obowigzujgcego w banku BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie w dniu dostawy

towaru do Kupujgcego

W zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy Sprzedawca wystawi na rzecz Kupujacego fakture VAT

zgodnie z danymi zawartymi w Formularzu, przy czym faktura ta moze zosta¢ sporzgdzona w formie

elektronicznej i wystana Kupujgcemu na adres e-mail wskazany w Formularzu.
§6.
[Termin realizacji]

Termin realizacji zamowienia jest okresSlany w Formularzu przez Upowaznionego Przedstawiciela

Sprzedawcy i zostaje ustalony przed podpisaniem Formularza. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach,

w tym w szczegdlnosci w przypadku ograniczen dostepnosci towaru, termin realizacji zamowienia moze

ulec zmianie, o czym Sprzedawca niezwtocznie powiadomi Kupujgcego.

Termin realizacji ustug dodatkowych okreslonych w § 4 ust. 2 powyzej jest okreslany w Formularzu w

dniach i zaczyna swoj bieg od dnia dostarczenia towaru do siedziby Kupujgcego.

Zamowienie uznaje sie za wykonane:

a) w przypadku nieskorzystania przez Kupujgcego z ustug okreslonych w § 4 ust. 2 powyzej: w dniu
dostawy towaru do miejsca wskazanego przez Kupujacego,

b) w przypadku skorzystania przez Kupujgcego z ustug okreslonych w § 4 ust. 2 powyzej: w dniu
podpisania przez Strony protokotu sporzadzonego zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do niniejszych OWU
przy czym Kupujagcy moze odmoéwi¢ podpisania protokotu jedynie z waznych, szczegdlnie
uzasadnionych powodow, ktére zobowigzany jest wskaza¢ w tresci przedmiotowego protokotu.
Nieuzasadniona odmowa podpisania protokotu nie stoi na przeszkodzi wystawieniu przez Sprzedawce
na rzecz Kupujgcego faktury VAT obejmujacej przedmiot umowy. W takim wypadku termin zaptaty
okreslony w § 5 ust. 1 lit a) i b) biegnie od dnia wystawienia i przekazania Kupujgcemu faktury VAT
wystawionej przez Sprzedawce.

§7.

[Dostawa towaru]
Sprzedawca lub podwykonawca Sprzedawcy dostarczy towar zamowiony przez Kupujgcego w terminie
okreslonym w Formularzu bezposrednio do miejsca wskazanego przez Kupujgcego w Formularzu.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo dostarczenia towaru przed terminem wynikajgcym z Formularza. W
takim przypadku Kupujgcy obowigzany jest towar przyja¢, a skutki odmowy przyjecia towaru przed
terminem, w tym w szczegdlnosci koszty jego magazynowania, obcigzajg wytacznie Kupujgcego.
Od momentu odbioru towaru na Kupujgcym cigzy niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia przedmiotu
sprzedazy.
Przy odbiorze towaru Kupujgcy zobowigzany jest do zbadania stanu towaru, a w przypadku stwierdzenia
uszkodzenia towaru Kupujgcy zobowigzany jest do sporzgdzenia protokotu szkody z dostawcg towaru.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niesporzadzenia protokotu szkody przez Kupujacego.
Wszelkie skutki niesporzadzenia protokotu szkody przez Kupujgcego obcigzajg wytgcznie Kupujacego.
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§8.
[Obowigzki Sprzedawcy]
1. Sprzedawca zobowigzuje sie do:
a) wywigzania sie z realizacji powierzonych zadan,
b) dochowania nalezytej starannosci w realizacji powierzonych zadan z uwzglednieniem profesjonalnego
charakteru dziatalnosci Sprzedawcy,
2. Sprzedawca nie odpowiada za ewentualne opdZznienia w wykonaniu przedmiotu umowy powstate z winy
Kupujgcego.
3. Sprzedawca nie odpowiada za ewentualne opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy powstate z
przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy czyli z winy producenta sprzetu, dystrybutora lub firmy kurierskie;.

§9.
[Obowigzki Kupujacego]
Kupujacy zobowigzany jest:

a) odebrac sprzet od Sprzedawcy lub podwykonawcy Sprzedawcy,

b) w przypadku korzystania przez Kupujgcego z ustug okreslonych w § 4 ust. 2 powyzej — zapewnic
Sprzedawcy lub podwykonawcy Sprzedawcy dostep do lokalizacji Kupujgcego w celu umozliwienia
realizacji ustug dodatkowych oraz udzieli¢ Sprzedawcy lub podwykonawcy Sprzedawcy wszelkich
informacji niezbednych do realizacji ustug dodatkowych,

c) Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania i akceptacji przedwdrozeniowej listy kontrolnej.

d) przestrzega¢ wytycznych zawartych w instrukcjach obstugi i eksploatacji,

e) Wspodtpracowac z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy.

§0.
[Gwarancja, rekojmia i wytgczenia odpowiedzialno$(]
Towar dostarczany przez Sprzedawce jest fabrycznie nowy i objety gwarancjg producenta.
Istnieje mozliwos¢ dostarczenia towaru uzywanego lub refabrykowanego bez gwarancji producenta i
rekojmi. W takiej sytuacji Sprzedawca musi poinformowac Kupujgcego i uzyska¢ od niego zgode na
dostawe tego typu towaru.
3. Sprzedawca nie odpowiada za zakres, warunki i czas trwania gwarancji udzielonej przez producenta
towaru.
W catosci wyfacza sie rekojmie za wady rzeczy sprzedane;.
5. Wytgcza sie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za korzysci utracone przez Kupujgcego.

§ 10.
[Informacje poufne]
Jezeli ktérakolwiek Strona wymaga, aby informacje, dostarczone drugiej Stronie w ramach umowy, byty
zachowane w tajemnicy, Strona, przed lub w czasie ujawniania, pisemnie oznaczy te informacje jako poufne
lub zastrzezone. Stronie odbierajgcej informacje nie wolno ujawni¢ poufnych ani zastrzezonych informacji oraz
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wolno uzywac ich tylko do celéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu niniejszej umowy. Strona ta musi
traktowac takie informacje z taka sama dbatoscig, jak traktuje swoje wiasne informacje o podobnym
charakterze, ale w zadnych okolicznosciach z dbatoscig nie mniejszg niz zwykle wymagang w takich sytuacjach.
Powyzsze zobowigzania nie dotyczg informacji, ktore:

a) sg lub stajg sie znane Stronie bez obowigzku zachowania ich w poufnosci;

b)

c) sa niezaleznie wytworzone przez Strone bez wykorzystania poufnych ani zastrzezonych informacji

d)

sg lub stajg sie ogdlnie znane bez czynnosci lub zaniechania Strony;
podlegajg ujawnieniu na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§11.
[Sita wyzsza]

1. Zadna ze Stron nie moze odpowiadaé¢ za niemoznoé¢ wypetnienia zobowigzan z tytutu Umowy, jedli te
niemoznos¢ wywotaty okolicznosci znajdujgce sie poza wptywem Strony poszkodowanej, wliczajgc — lecz
nie wytacznie: wojne, rozruchy, pozar, powddz, huragan (przypadki sity wyzszej).

2. Kazda ze Stron Umowy niezwtocznie powiadomi drugg Strone o zaistnieniu sity wyzszej. Informacja ta
winna zawierac szczegdty i okolicznosci, ktore jg spowodowaty.

3. Jezeli wystgpienie sity wyzszej jednego rodzaju trwa dtuzej niz 30 dni, uniemozliwiajgc Sprzedawcy
wykonanie $wiadczenia z tytutu Umowy, Strony mogg wspodlnie zdecydowaé o rozwigzaniu Umowy ze
skutkiem natychmiastowym, ustalajgc jednoczesnie wzajemne zasady rozliczen zwigzanych z
wystgpieniem sity wyzsze;.

§12.
[Rozstrzyganie sporéow]
Strony w pierwszej kolejnosci dgzy¢ bedg do rozstrzygania wszelkich ewentualnych sporéw dotyczgcych tresci
i wykonywania umowy na drodze polubownej. Jezeli rozwigzanie polubowne nie bedzie mozliwe, sprawy
sporne wynikajgce z tresci umowy lub zwigzane z jej naruszeniem, rozwigzaniem lub niewaznoscig,
rozstrzygane bedg przed sagdem witasciwym dla siedziby Sprzedawcy.

§13.
[Postanowienia koricowe]
1. Postanowienia niniejszych OWU mogg ulec zmianie w kazdym czasie poprzez zamieszczenie ich nowego
brzmienia na stronie internetowej Sprzedawcy.
2. Zmiana OWU nie odnosi skutku do uméw juz zawartych. W takim wypadku stosuje sie OWU w brzmieniu
obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy.
3. Zaftgczniki do OWU stanowig ich integralng czesc.
Sprzedawca zamiesza OWU na swojej stronie internetowej pod adresem www.K3System.com.pl .



http://www.k3system.com.pl/

