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Case study

Norauto z nowoczesng
architektura sieciowa

Wdrozenie nowoczesnegj architektury
sieciowej przez K3System gwarantuje spdtce
Norauto nieograniczong mozliwos¢ rozwoju
W przysztosci i maksymalng niezawodnos¢.

Norauto Polska Sp. z 0.0. to nowoczesna i profesjonalna firma
dostarczajgca swoim klientom cze$ci samochodowe oraz
Swiadczaca ustugi serwisu pojazdow. Norauto rozpoczeto
dziatalno$¢ w Polsce w 1997 roku, natomiast pierwsze centrum
samochodowe zostato otwarte rok pdzniej, w 1998 roku,
w Piasecznie pod Warszawa.

Koncepcja utworzenia centrum samochodowego to
odzwierciedlenie pomystu z lat 70. XX wieku z Francji, gdzie po
raz pierwszy zastosowano potgczenie sklepu motoryzacyjnego
oraz serwisu samochodow osobowych. Dzieki przejeciu w marcu
2017 roku sieci Feu Vert Polska Norauto powiekszyto swojg sie¢
sprzedazy z 19 do 39 punktéw i obecnie liczy 400 pracownikow.
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,Rozwigzania wykorzystywane przez przejetg firme byty
przestarzate, a w wielu przypadkach niezgodne z naszymi
standardami i wymogami bezpieczenstwa. Dlatego podjelismy
decyzje o modernizacji i standaryzacji infrastruktury sieciowej
we wszystkich nowych placowkach” — ttumaczy Mariusz
Grabowski, Kierownik Dziatu IT, Norauto Polska Sp. z o0.0.

Norauto szukato partnera, ktory bytby w stanie zapewnic
wysoka funkcjonalnos¢ swoich rozwigzan sieciowych, ciggtosc
dostaw oraz korzystne ceny. Na podstawie przeprowadzonej
analizy i testow sprzetu sieciowego sporzgdzono
specyfikacje rozwigzania spetniajgcego wysokie wymagania
spoOtki. Najlepszg oferte zaproponowata firma K3System.

,Do realizacji projektu, wspdlnie z naszym partnerem
K3System, wybralismy topologie gwiazdy, centralnym punktem
jest serwerownia kazdej placowki. Taki typ infrastruktury
zostat wybrany gtownie dlatego, ze byt uzywany dotychczas
i sprawdzat sie doskonale, oferujac idealny balans
pomiedzy kosztami wdrozenia i utrzymania a wymaganiami
i zapotrzebowaniem” — mowi Maciej Mazur, Mtodszy
Administrator Systemow i Sieci, Norauto Polska Sp. z o.0.

Najwiekszym problemem w projekcie byta lokalizacja
placowek obejmujaca catg Polske. Obawiano sie gtdwnie
o to, czy uda sie zdazy¢ z modernizacja 20 punktow
zlokalizowanych od Szczecina do Krakowa (czesto w jednym
miescie znajdowata sie tylko jedna placéwka). Co wiecej,
wystapito kilka sytuacji, kiedy w ciggu jednego tygodnia byty
do wdrozenia dwie placéwki na dwoch réznych koncach
kraju. Jednak dobry plan dziatania, przygotowany przez firme
K3System, pozwolit wykonac wszystkie prace w terminie.

,Wdrozenie przebiegto bardzo sprawnie i zgodnie
z zatozeniami. Prognozowany czas pracy w kazdej placéwce
zostat dotrzymany w 100%, niezaleznie od pojawiajacych sie
probleméw z zewnatrz (innych dostawcow, ekip remontowych
itp.). Jednak najwiekszym plusem byta elastycznosc firmy
K3System. W trakcie wdrozenia projektu pojawito sie kilka duzych
problemdéw ze strony ekip remontowych, przez co musielismy
zmieniac terminy w znacznym stopniu. Firma K3System staneta
na wysokosci zadania, pokazujac, ze szacunek do klienta oraz
profesjonalizm sg u niej na najwyzszym poziomie” — mowi
Mariusz Grabowski, Kierownik Dziatu IT, Norauto Polska Sp. z o.0.

Wdrozenie rozwigzan zaproponowanych przez K3System
gwarantuje spotce nieograniczong mozliwos¢ rozwoju
infrastruktury sieciowej w przysztosci i maksymalng
niezawodnos¢ podczas przetwarzania duzych ilosci danych.
Dodatkowo predko$¢ dziatania oraz odpornosc na awarie nowej
infrastruktury stojg na najwyzszym poziomie.


http://k3system.com.pl/
http://k3system.com.pl/
http://k3system.com.pl/
http://k3system.com.pl/
http://k3system.com.pl/
http://k3system.com.pl/

© Copyright K3System Sp. z 0.0. 2017

K3System Sp. z 0.0.
ul. Patriotow 303
04-767 Warszawa

e-mail: office@k3system.com.pl
tel.: +48 22 610 55 02 (03)

Wszelkie prawa zastrzezone

K3System Sp. z 0.0. i logo K3System sg znakami
towarowymi lub zastrzezonymi znakami
towarowymi K3System Sp. z 0.0. Nazwy innych
przedsiebiorstw, produktow i ustug moga byc
znakami towarowymi lub znakami ustug innych
podmiotow.

,Prawie siedem miesiecy po wdrozeniu pierwszej placowki nie
odnotowalismy zadnego incydentu zwigzanego z wdrozonym
rozwigzaniem. Dzieki stabilnosci i jakosci dziatania nowego
rozwigzania uzytkownicy nie zauwazajg systemu w codziennej
pracy” — mowi Maciej Mazur, Mtodszy Administrator Systemow
i Sieci, Norauto Polska Sp. z o.0.

Wygrywa tylko ten, kto ma jasno okreslony cel i nieodparte
pragnienie, aby go osiggnac” — podkresla Izabela Dudzinska,
Sales Executive, K3System Sp. z 0.0.

Dzieki wdrozeniu rozwigzan najnowszej technologii
dziat IT Norauto jest w stanie zapewni¢ zupetie nowy poziom
swiadczenia wewnetrznych ustug.

,R6znica w jakosci funkcjonowania nowej infrastruktury
w porownaniu ze starym rozwigzaniem jest ogromna.
ZauwazyliSmy rowniez znaczng poprawe predkosci
i stabilnosci dziatania nowych placowek w porownaniu z naszymi
dotychczasowymi oddziatami. Nie jestesmy pewni, czy w tym
roku fiskalnym uda nam sie zmodernizowac nasze pierwotne
oddziaty, ale wiemy, kto ponownie bedzie wykonawca, gdy ta
decyzja zostanie podjeta” — méwi Mariusz Grabowski, Kierownik
Dziatu IT, Norauto Polska Sp. z o.0.
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